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SEKRETESSPOLICY FÖR VOLKSWAGEN GROUP INFO SERVICES AG:S TILLHANDAHÅLLANDE AV 
MÄTARSTÄLLNING OCH TIDSSTÄMPEL FÖR VARUMÄRKET VOLKSWAGEN PERSONBILARE (MILEAGE 
3.0 @digare Pay As You Drive 2.0 (PAYD))  

Med denna sekretesspolicy informerar vi dig om Volkswagen Group Info Services AG:s behandling av 
dina personuppgi?er.  

Volkswagen Group Info Services AG är det centrala gränssniBet för mobilitetsuppgi?er avseende flera 
varumärken inom Volkswagen-koncernen. Det försäkringsbolag som du har valt får Hllgång Hll dina 
mobilitetsuppgi?er centralt via oss. 

A. PersonuppgiPsansvarig enligt GDPR 

Personuppgi?sansvarig är Volkswagen Group Info Services AG. Du kan kontakta oss via följande adress: 

Volkswagen Group Info Services AG    

Berliner Ring 2   

38440 WOLFSBURG TYSKLAND   

gis-support@cariad.technology   

Handelsregisternummer HRB 207876 (Amtsgericht Braunschweig)   

Webbsida:  hBps://drivesomethinggreater.com      

B. Dataskyddsombud 

Vårt dataskyddsombud står Hll diB förfogande som kontaktperson för samtliga frågor angående 
dataskydd. Skicka dina förfrågningar Hll: 

Datenschutzbeau?ragter der Volkswagen Group Info Services AG 

Berliner Ring 2 

38440 WOLFSBURG 

TYSKLAND 

 gis-privacy@cariad.technology 

C. SyPet med behandlingen av uppgiPer 

Volkswagen Group Info Services AG Hllhandahåller mätarställning och Hdsstämpel avseende din bil från 
varumärket Volkswagen Personbilar Hll eB försäkringsbolag som du har valt. Dessa uppgi?er 
Hllhandahålls för aB du ska kunna utnyBja en ”MILEAGE 3.0”-försäkringspremie som du har kommit 
överens om med diB försäkringsbolag. Volkswagen Group Info AG tar emot mätarställning och 
Hdsstämpel avseende din bil från varumärket Volkswagen och gör dessa uppgi?er tekniskt Hllgängliga 
för det försäkringsbolag (B2C-produktleverantör) som du har valt.  

D. UppgiPskategorier 

Volkswagen Group Info Services AG tar konkret emot följande personuppgi?er från Volkswagen AG 
(Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg) och vidarebefordrar dessa Hll det försäkringsbolag som du har valt 
och som du har ingåB eB avtal med: 

• mätarställning, 
• Hdsstämpel, 
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• chassinummer 

Volkswagen Group Info Services AG moBar från serviceleverantören som du har ingåB eB avtal med 
avtalsnummer/-dokumentaHon avseende avtalet mellan dig och serviceleverantören för aB 
säkerställa aB de uppgi?er som beskrivs ovan endast Hllhandahålls av Volkswagen Group Info 
Services AG om eB gilHgt avtal finns mellan serviceleverantören och dig. 

 
E. RäXslig grund 

RäBslig grund för behandlingen av personuppgi?er inom ramen för Volkswagen Group Info Services 
AG:s produkt är: 

- kravet aB uppfylla eB avtal avseende MILEAGE 3.0-försäkringspremien som du och det 
försäkringsbolag som du har valt har kommit överens om (arHkel 6.1 b GDPR). 

- Volkswagen Group Info Services AG:s beräigade intresse (arHkel 6.1 f GDPR). 

Volkswagen Group Info Services AG är det centrala gränssniBet för Hllhandahållande av 
mobilitetsuppgi?er från flera varumärken inom Volkswagen Group, och har eB beräigat intresse av 
aB kunna erbjuda aB centralt Hllhandahålla uppgi?er som har moBagits från varumärken inom 
Volkswagen Group Hll auktoriserade B2C-produktleverantörer via vår Data Hub 
(hBps://drivesomethinggreater.com/). 

Dessutom behandlas potenHella yBerligare användare av din bil (om de är inloggade som 
huvudanvändare) – förutsaB aB vi överhuvudtaget får kännedom om deBa – baserat på beräigade 
intressen enligt arHkel 6.1 f GDPR. 

F. MoXagare av personuppgiPer 

Dina uppgi?er lämnas ut för ovan nämnda sy?en Hll följande moBagare av personuppgi?er: 

• det försäkringsbolag som du har valt, 

• [om Hllämpligt] personuppgi?sbiträden hos det försäkringsbolag som du har valt, 

• personuppgi?sbiträden hos Volkswagen Group Info Services AG. 

G. UppgiPernas ursprung 

Dina uppgi?er har vi moBagit från Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, samt från 
serviceleverantören som du har ingåB eB avtal med.     

 

H. Lagrings@d 

Dina personuppgi?er lagras i princip inte av Volkswagen Group Info Services AG. Volkswagen Group 
Info Services AG gör, som centralt gränssniB för mobilitetsuppgi?er från flera varumärken inom 
Volkswagen-koncernen, dina uppgi?er från respekHve varumärke tekniskt Hllgängliga för det 
försäkringsbolag som du har ingåB eB avtal med. Därmed förmedlas uppgi?erna endast av oss utan aB 
de lagras hos oss. 

På grund av handels- och skaBeräBsliga krav på lagring samt av dataskyddsräBsliga anledningar 
(ansvarsskyldighet) arkiverar Volkswagen Group Info Services AG endast på eB revisionssäkert säB aB 
en konkret moBagare har fåB ta del uppgi?erna i produkten ”MILEAGE 3.0” (se punkt D.) avseende eB 
konkret chassinummer, utan aB den konkreta förmedlade mätarställningen (se punkt D.) lagras. 
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Avtalsnummer/dokumentaHon och chassinummer lagras i högst 4 år e?er aB avtalet med den 
registrerade personen har avslutats. 

I. Dina räYgheter  

Du kan när som helst och utan kostnad göra dina räigheter gällande gentemot Volkswagen Group Info 
Services AG.   

Mer informaHon om utövande av dina räigheter finns på 
webbplatsen hBps://drivesomethinggreater.com/legal-noHce/privacy-noHce/data-hub.   

RäX @ll informa@on  

Du har räB Hll informaHon, dvs. räB aB kräva en bekrä?else från oss om och – om så är fallet – vilka 
personuppgi?er som berör dig som behandlas av oss och vem dessa uppgi?er har vidarebefordrats Hll. 
Dessutom har du i princip räB aB få en kopia av de personuppgi?er som är under vår behandling. 
Observera aB Volkswagen Group Info Services AG, som centralt gränssniB för mobilitetsuppgi?er från 
flera varumärken inom Volkswagen-koncernen, endast tekniskt förmedlar uppgi?erna och inte själv 
lagrar dessa (se punkt H.).   

RäX @ll räXelse  

Du har räB aB kräva aB få felakHga eller ofullständiga personuppgi?er räBade av oss. Observera aB 
Volkswagen Group Info Services AG, som centralt gränssniB för mobilitetsuppgi?er från flera 
varumärken inom Volkswagen-koncernen, endast förmedlar uppgi?erna och inte själv lagrar dessa (se 
punkt H.).   

RäX @ll radering  

Om villkoren enligt arHkel 17 i GDPR är uppfyllda, har du räB aB begära aB personuppgi?er som rör dig 
raderas. Du kan exempelvis begära aB uppgi?erna raderas om de inte längre behövs för de sy?en de 
insamlades för. Dessutom kan du begära radering om vi behandlar personuppgi?er grundat på diB 
samtycke och du återkallar deBa samtycke. Observera aB Volkswagen Group Info Services AG, som 
centralt gränssniB för mobilitetsuppgi?er från flera varumärken inom Volkswagen-koncernen, endast 
förmedlar uppgi?erna och inte själv lagrar dessa (se punkt H.).   

RäX @ll begränsning av behandling  

Du har räB aB kräva aB dina uppgi?er används i begränsad omfaBning om förutsäBningarna i arHkel 
18 i GDPR uppfylls. Så är exempelvis fallet om du bestrider aB personuppgi?erna som vi behandlar är 
korrekta. Du kan begära aB behandlingen begränsas under Hden som kontrollen av personuppgi?ernas 
korrekthet pågår. Observera aB Volkswagen Group Info Services AG, som centralt gränssniB för 
mobilitetsuppgi?er från flera varumärken inom Volkswagen-koncernen, endast förmedlar uppgi?erna 
och inte själv lagrar dessa (punkt H.).   

RäX @ll dataportabilitet  

Om behandlingen av dina personuppgi?er grundar sig på eB samtycke eller för aB fullgöra eB avtal och 
dessutom sker automaHserat, har du räB aB få ut de personuppgi?er som rör dig i eB strukturerat, 
allmänt använt och maskinläsbart format. Du har även räB aB överföra dessa uppgi?er Hll en annan 
personuppgi?sansvarig. Du har dessutom räB aB få dina personuppgi?erna överförda direkt från oss 
Hll en annan personuppgi?sansvarig. Observera aB Volkswagen Group Info Services AG, som centralt 
gränssniB för mobilitetsuppgi?er från flera varumärken inom Volkswagen-koncernen, endast 
förmedlar uppgi?erna och inte själv lagrar dessa (se punkt H.).   
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RäX aX göra invändningar  

Om vi behandlar personuppgi?er baserat på beräigade intressen, har du räB aB när som helst göra 
invändningar mot behandlingen av dessa uppgi?er baserat på anledningar som uppstår Hll följd av din 
speciella situaHon. Om du invänder mot aB dina uppgi?er behandlas för direktmarknadsföring har du 
en generell räB aB göra invändningar som vi kommer aB följa utan aB du behöver uppge någon 
anledning.   

RäX aX återkalla samtycke  

I den mån behandlingen av uppgi?er är baserad på eB samtycke, har du räB aB när som helst och utan 
kostnad med framHda verkan återkalla diB samtycke genom aB skicka eB e-postmeddelande Hll gis-
support@cariad.technology.  

Informa@on enligt ar@kel 11 GDPR  

Observera aB vi som Volkswagen Group Info Services AG i många fall inte alls kan idenHfiera övriga 
användare av en bil resp. huvudanvändare och enligt arHkel 11 GDPR inte är förplikHgade aB inhämta 
eller behandla yBerligare informaHon för aB idenHfiera registrerade personer.  

Om du vill utöva räigheter gentemot oss måste vi kontrollera aB du är den registrerade personen 
enligt betydelsen i GDPR och kan eventuellt behöva be dig om yBerligare informaHon. DeBa också med 
anledning av aB vi inte får kränka någon tredje parts räigheter när vi lämnar ut personuppgi?er.   

Automa@serade beslut  

Inget automaHserat beslutsfaBande enligt arHkel 22 GDPR sker.   

RäX aX lämna in klagomål  

Du har också räB aB lämna in klagomål hos en Hllsynsmyndighet gällande behandlingen av dina 
uppgi?er. Ansvarig Hllsynsmyndighet för Volkswagen Group Info Services AG är:    

Der Landesbeau?ragte für den Datenschutz Niedersachsen,    

Prinzenstrasse 5,  

30159 Hannover, Tyskland,  

poststelle@lf.niedersachsen.de.  

  

Senast ändrad augusH 2025 

 

 

 

mailto:gis-support@cariad.technology
mailto:gis-support@cariad.technology
http://poststelle@lf.niedersachsen.de/

