SISAINEN

Tietosuojalauseke koskien Volkswagen Group Info Services AG:n tekemaa lataustietojen
tarjoamista kaytt6on koskien Volkswagenin henkil6autoja, Volkswagenin hyotyautoja, Audia,
Skodaa, Seatia ja Cupraa (State of Health / SoH)

Talla tietosuojalausekkeella tiedotamme sinulle Volkswagen Group Info Services AG:n tekemasta
henkilotietojesi kasittelysta.

Volkswagen Group Info Services AG on Volkswagen Groupin useiden tuotemerkkien
liilkkuvuustietojen keskitetty kayttoliittyma. Liikkuvuustietojen asettaminen valitsemiesi
palveluntarjoajien saataville tapahtuu keskitetysti meidan kauttamme.

A. Tietojenkasittelyn rekisterinpitdja

Volkswagen Group Info Services AG on henkilGtietojesi tietojenkasittelyn rekisterinpitaja.
Volkswagen Group Info Services AG:n yhteystiedot:

Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Deutschland

gis-support@cariad.technology

Kaupparekisterinro HRB 207876 (Braunschweigin kardjaoikeus)
Verkkosivu: https://drivesomethinggreater.com/

B. Tietosuojavaltuutettu

Tietosuojavaltuutettumme on yhteyshenkil6si kaikissa tietosuojaan liittyvissa asioissa. Osoite kaikkia
pyyntéja varten:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Deutschland

gis-privacy@cariad.technology

C. Tietojenkdsittelyn tarkoitus

Volkswagen Group Info Services AG tarjoaa autosi akun SoH-tiedot (State of Health) valitsemiesi
palveluntarjoajien kayttoon koskien Volkswagenin henkil6autoja, Volkswagenin hyétyautoja, Audia,
Skodaa, SEATia ja CUPRAa.

Tietojen tarjoaminen kdytt6on mahdollistaa naille palveluntarjoajille tilaisuuden tarjota sinulle akun
kunnon analysointiin perustuvia digitaalisia palveluja esimerkiksi akun tehon arviointia, auton kayton
optimointia tai huolto-, takuu- tai jalleenmyyntipaatdsten tekemista varten.

Volkswagen Group Info Services AG siirtaa tassa yhteydessa korkeajdnniteakun kuntoa koskevia
perustietoja, jotta akun kadyttoika ja tehokkuus voidaan arvioida naiden tietojen perusteella. Tama
tukee erityisesti autokalustojen hallintaa ja optimointia seka auton tilan lapinakyvaa ilmoittamista
kolmansille osapuolille.

Lisdaksi se mahdollistaa palveluntarjoajalle tilaisuuden ensimmaiseen tarkastukseen silta osin,
tayttaako rekisteroity kaikki kyseisen palvelun kayton edellytykset.

1. Akun kunnon arviointi ja optimointi (State of Health)
Tavoitteena on kuvata sahkoéauton korkeajanniteakun kuntoa lapinakyvasti ja arvioida sita saatavilla
olevien tietojen perusteella. Taima mahdollistaa akun tehon perustellun arvioinnin, tukee auton
kdytdn optimoinnissa ja saattaa auttaa alentamaan huolto- ja kayttokustannuksia.

e SoH-tilan ilmoittaminen prosentteina
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e akun kuntotietojen analysointi autokalustojen optimointia ja yksil6llisia kayttomalleja varten
e huolto-, takuu- ja jdlleenmyyntipaatosten tukeminen

e (ennakoiva) huoltojen, korjausten ja kulumisen hallinta

e auton takuun hallinnointi ja yksilointi

e jaannosarvon arviointi ja kehityksen ennustaminen

e kaytettyjen, uusien ja vaurioituneiden autojen myynti

e vaurioituneiden autojen hyotykaytto ja purkaminen

2. Auton tilan valvonta ja ohjaus
Tavoitteena on kartoittaa jatkuvasti auton yleista kuntoa ja ohjata tarkeita prosesseja. Tama auttaa
niin lakisdaateisten maardysten noudattamisessa kuin auton jalleenmyynnissa ja korvausvaatimusten
hallinnassa.

e auton onnettomuuksien ja vaurioiden hallinta

e vahinkoilmoitukset jalleenmyyntiprosessien tueksi

e auton paastojen ja lakisdateisten vaatimusten valvonta

e riskien arviointi ja riskikartoitus

3. Paasyoikeuden tarkistus ja kdyttdoikeus
Ennen palvelun kdytt6a tarkistetaan, tayttaako rekisteroity kaikki tekniset ja oikeudelliset
edellytykset. Taman tarkastuksen tekee palveluntarjoaja.

o kayttooikeuden ensimmadinen tarkistus

e teknisten edellytysten validointi SoH-tietoihin perustuvien palvelujen kayttda varten

D. Tietoluokat

Volkswagen Group Info Services AG vastaanottaa konkreettisesti seuraavia henkilotietoluokkia
Volkswagen AG:lta (Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audilta (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt),
SKODA AUTO a.s.:Ita (tF. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlad4 Boleslav) ja SEAT CUPRA, S. A. U.:lta
(Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell) ja valittda ne sille palveluntarjoajalle, jonka kanssa olet
tehnyt sopimuksen:

e auton valmistenumero

e auton merkki

e tilausnumero

e akun kunto (State of Health / SoH) prosentteina tai prosenttialueena
o kilometrimaara viimeisimmassa SoH-arvossa

e viimeisimman SoH-arvon paivamaara

Volkswagen Group Info Services AG saa palveluntarjoajalta, jonka kanssa olet solminut sopimuksen,
tiedon sopimusnumerosta/dokumentaatiosta sinun ja palveluntarjoajan vililla tehdysta
sopimuksesta, jotta voidaan varmistaa, etta Volkswagen Group Info Services AG asettaa edella
mainitut tiedot saataville vain, jos sinun ja palveluntarjoajasi valilla on voimassa oleva sopimus.

E. Oikeusperusteet

Volkswagen Group Info Services AG:n henkil6tietojen kasittely tapahtuu laillisen edun (GDPR:n § 6
kohta 1 kohta f ) ja sinun tekemasi rekisterdidyn paakayttdjan tekeman sopimuksen (§ 6 kohta 1
kohta b GDPR) mukaisesti, esimerkiksi palveluntarjoajan kanssa, jonka valitset digitaalisten
palveluiden kayttoon energiankulutuksen ja latauskustannusten optimoimiseksi.
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Volkswagen Group Info Services AG on Volkswagen Groupin useiden tuotemerkkien
lilkkuvuustietojen keskitetty kayttoliittyma, joten silla on oikeutettu etu Volkswagen Groupin
tuotemerkkien Volkswagen Group Info Services AG:lle vilittamien tietojen asettamiseen oikeutetun
palveluntarjoajan saataville Data Hubimme kautta (https://drivesomethinggreater.com/).

Mikali muut autosi kayttajat kayttavat autoa paakayttajatilin kautta, emme periaatteessa pysty
tunnistamaan kayttajaa. Mikali olisi edes ajateltavissa, ettd tunnistaisimme kayttajan, tallaisten
auton muiden kayttajien henkilotietojen kasittely tapahtuisi edelleen Volkswagen Group Info
Services AG:n oikeutetun edun perusteella (yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f
alakohta).

F. Tietojen vastaanottajat

Tietosi asetetaan edelld mainittua tarkoitusta varten seuraavien vastaanottajien kayttoon:
e valitsemasi palveluntarjoaja
e valitsemasi palveluntarjoajan henkilotietojen kasittelija
e Volkswagen Group Info Services AG:n henkil6tietojen kasittelija.

G. Dataldhteet
Tietosi vastaanotetaan seuraavilta tahoilta:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

e Audi, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt,

e SKODA AUTO a.s., t. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav
e SEAT CUPRA, S.A.U., Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell, seka

e seka palveluntarjoajalta, jonka kanssa olet solminut

sopimuksen.

H. Tietojen sdilytysaika

Volkswagen Group Info Services AG ei periaatteessa tallenna tdssd mainittuja henkilGtietoja.
Volkswagen Group Info Services AG on Volkswagen Groupin useiden tuotemerkkien lilkkuvuustietojen
keskitetty kayttoliittyma, ja se asettaa tietosi teknisesti sen palveluntarjoajan saataville, jonka kanssa
olet tehnyt sopimuksen. Tama tarkoittaa nadin ollen pelkadstdan tietojen valittdmista ilman tarvetta
tallentaa tietoja.

Kauppa- ja verotuslainsaadantéon perustuvien sailytysvelvollisuuksien seka tietosuojaoikeuksia
koskevien perusteiden (tilivelvollisuuden) perusteella Volkswagen Group Info Services AG arkistoi
muutoksilta suojattuina tiedot siitd, ettd konkreettista VIN-numeroa koskevat State of Health / SoH -
tuotteeseen (katso kohta D.) liittyvat tiedot on asetettu konkreettisen vastaanottajan saataville
tallentamatta itse konkreettisesti vilitettyja lataustietoja (katso kohta D.).

Sopimusnumero/dokumentaatio sekd VIN-numero tallennetaan enintddn neljdksi vuodeksi
rekisterdidyn kanssa solmitun sopimuksen paattymisen jalkeen.

l. Oikeutesi

Voit milloin tahansa vaatia oikeuksiasi maksutta Volkswagen Group Info Services AG:Ita.

Katso lisatietoja oikeuksiesi kayttamisesta verkkosivustolta
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub

Tiedonsaantioikeus

Sinulla on oikeus saada tietoa eli vaatia meiltad vahvistus siitd, kdsittelemmeko sinua koskevia
henkil6tietoja ja jos kylla, mita sellaisia tietoja kasittelemme ja kenelle mitdkin tietoja valitetaan.
Lisaksi sinulla on periaatteessa oikeus saada meilta kopio kasittelemistamme henkil6tiedoistasi.
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Haluamme muistuttaa, etta Volkswagen Group Info Services AG toimii pelkdstdaan Volkswagen
Groupin useiden tuotemerkkien liikkuvuustietojen keskitettyna kayttoliittymana ja valittaa tietoja
teknisesti niitd tallentamatta (katso kohta H.).

Oikaisuoikeus

Sinulla on oikeus vaatia meita korjaamaan itsedsi koskevat virheelliset tai epataydelliset
henkilotiedot. Haluamme muistuttaa, ettd Volkswagen Group Info Services AG toimii pelkastaan
Volkswagen Groupin useiden tuotemerkkien liikkuvuustietojen keskitettyna kayttoliittymana ja
valittaa tietoja niita tallentamatta (katso kohta H.).

Poistamisoikeus

Sinulla on oikeus pyytaa tietojesi poistamista, jos yleisen tietosuoja-asetuksen artiklassa 17 mainitut
edellytykset tayttyvat. Niiden mukaan voit esimerkiksi pyytda tietojesi poistamista, jos niitd ei enaa
tarvita sita tarkoitusta varten, jota varten ne kerattiin. Lisaksi voit vaatia poistamista, jos
kasittelemme tietojasi suostumuksesi perusteella ja perut taman suostumuksen. Haluamme
muistuttaa, ettd Volkswagen Group Info Services AG toimii pelkdstdan Volkswagen Groupin useiden
tuotemerkkien liikkuvuustietojen keskitettyna kayttoliittymana ja valittaa tietoja niita tallentamatta
(katso kohta H.).

Kasittelyn rajoittamisoikeus

Sinulla on oikeus vaatia tietojesi kasittelyn rajoittamista, jos yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklan
ehdot tayttyvat. Tasta on kysymys esimerkiksi silloin, jos kiistat tietojen oikeellisuuden.
Henkilotietojen oikeellisuuden tarkastuksen ajaksi voit vaatia kasittelyn rajoittamista. Haluamme
muistuttaa, ettd Volkswagen Group Info Services AG toimii pelkdstdaan Volkswagen Groupin useiden
tuotemerkkien liikkuvuustietojen keskitettyna kayttoliittymana ja valittaa tietoja niita tallentamatta
(katso kohta H.).

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Mikali tietojenkasittely perustuu suostumukseen tai sopimuksen tayttamiseen ja tapahtuu lisaksi
automaattisen kasittelyn pohjalta, sinulla on oikeus saada tietosi jasennetyss3, yleisesti kdytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa ja siirtdad nama toiselle rekisterinpitajalle. Lisaksi sinulla on oikeus
vaatia, etta henkilbtietosi ldhetetdan suoraan meiltd toiselle rekisterinpitdjalle. Haluamme
muistuttaa, ettd Volkswagen Group Info Services AG toimii pelkdstdaan Volkswagen Groupin useiden
tuotemerkkien liikkuvuustietojen keskitettyna kayttoliittymana ja valittaa tietoja niita tallentamatta
(katso kohta H.).

Vastustamisoikeus

Mikali tietojasi kasitelldan oikeutettuun etuun perustuen, sinulla on oikeus oman erityisen tilanteesi
perusteella milloin tahansa vastustaa henkilotietojesi kasittelyd. Mikali vastustaminen koskee
tietojenkasittelyd suoramarkkinoinnin tarkoituksiin, voit kayttda yleista vastustamisoikeuttasi syyta
ilmoittamatta.

Peruuttamisoikeus

Jos tietojenkasittely perustuu suostumukseen, sinulla on oikeus maksutta peruuttaa suostumuksesi
milloin tahansa tulevan kasittelyn osalta lahettamalla sahkoposti osoitteeseen gis-
support@cariad.technology.

Huomautus koskien yleisen tietosuoja-asetuksen artiklaa 11

Haluamme muistuttaa, ettd Volkswagen Group Info Services AG ei pysty monissa tapauksissa
tunnistamaan auton muita kayttajia eikd meilla ole yleisen tietosuoja-asetuksen 11 artiklan mukaan
velvollisuutta hakea tai kasitella muita lisatietoja rekisteroidyn tahon tunnistamista varten.

Jos haluat vaatia oikeuksiasi meiltd, meidan on tarkastettava ominaisuutesi rekisterdityna yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaisesti, mika saattaa edellyttaa lisdtietojen pyytamista. Nain varmistamme,
ettda emme loukkaa henkil6tietoja luovuttaessamme kolmansien osapuolten oikeuksia.
Automaattisesti tehtdvat yksittaispaatokset

Yleisen tietosuoja-asetuksen artiklan 22 mukaisia automaattisesti tehtavia yksittdispaatoksia ei
kayteta.
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Valitusoikeus

Sinulla on lisdksi oikeus valittaa tietojesi kasittelysta valvontaviranomaiselle. Volkswagen Group Info
Services AG:n vastuullinen valvontaviranomainen on:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen,

PrinzenstraRe 5,

30159 Hannover,

poststelle@If.niedersachsen.de

Paivitetty: tammikuu 2026

SISAINEN


mailto:poststelle@lf.niedersachsen.de

