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Dateschutzerkladrung fir d'Bereetstellung vun Oplueddate duerch d'Volkswagen Group Info
Services AG fir d'Marke Volkswagen PKW, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, Skoda, Seat a Cupra
(State of Health/SoH)

Mat déser Dateschutzerkldrung informéiere mir lech iwwer d'Veraarbechtung vun de perséinlechen
Donnéeén duerch d'Volkswagen Group Info Services AG.

D'Volkswagen Group Info Services AG ass déi zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu verschiddene
Marken aus der Volkswagen Group. D' Bereetstellung vun Are Mobilitéitsdate un déi vun lech
ausgewielten Serviceprovider erfollegt dobai zentral iwwer eis.

A. Verantwortleche fir d'Dateveraarbechtung_

Verantwortlech fir d'Veraarbechtung vun Are perséinlechen Donnéeé ass d'Volkswagen Group Info
Services AG. Dir kénnt eis énner der follgender Adress erreechen:

Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Daitschland

gis-support@cariad.technology

Handelsregisternummer HRB 207876 (Amtsgeriicht Braunschweig)
Websaéit: https://drivesomethinggreater.com/

B. Dateschutzbeoptraagten

Eisen Dateschutzbeoptraagte steet lech als Uspriechpartner fir all dateschutzbezunn Uleiessen zur
Verfiigung. Wgl. riicht Ar Ufroen un:

Datenschutzbeoptraagte vun der Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Daitschland

gis-privacy@cariad.technology

C. Zweck vun der Veraarbechtung

D'Volkswagen Group Info Services AG stellt d'SoH-Donnéeé (State of Health) fir d'Batterie vun Arem
Gefier vun de Marke Volkswagen PKW, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, Skoda, Seat a Cupra un ee
vun lech ausgewielte Serviceprovider bereet.

Des Bereetstellung vun Donnéeén erméiglecht dem Serviceprovider, lech digital Déngschter
unzebidden, déi op der Analys vum Zoustand vun der Batterie baséieren - zum Beispill fir d'
Bewadertung vun der Batterieleeschtung, fir d'Optimiséierung vun der Notzung vum Gefier oder als
Ennerstétzung bei Entscheedungen ronderém den Entretien, d'Garantie oder den Weiderverkaf.
D'Volkswagen Group Info Services AG iwwerméttelt dobai grondleeénd Informatiounen zum
Gesondheetszoustand vun der Héichvoltbatterie, fir eng fondéiert Aschatzung vun der Liewensdauer
an der Effizienz vun der Batterie ze erméiglechen. Dést énnerstétzt besonnesch d'Gestioun an
d'Optimiséierung vun der Gefierflott esouwéi déi transparent Kommunikatioun vum Gefierstatus
géigeniwwer Drétten.

Zousatzlech erméiglecht de Produit dem Serviceprovider eng éischt Prouf, ob déi betraffe Persoun
all d'Viraussetzunge fir d'Benotzung vum jeeweilegen Déngscht erféllt.

1. Bewdertung an Optimiséierung vum Batteriezoustand (State of Health)
De But ass et, de Gesondheetszoustand vun der Héichvoltbatterie am Elektrogefier transparent
duerzestellen an datebaséiert ze bewaerten. Dést erméiglecht eng fundéiert Aschatzung vun der
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Batterieleeschtung, énnerstétzt d'Optimiséierung vun der Notzung vum Gefier a kann zur Senkung
vun Entretiens- a Betribskaschte baidroen.

e Bereetstellung vum SoH-Status a %

e Analys vun den Date vum Batteriezoustand fir d'Optimiséierung vu Gefierflotten an

individuellen Musteren vun der Benotzung

e Ennerstétzung beim Entretien, der Garantie a beim Weiderverkaf

e (Pradiktiv) Gestioun vum Service, der Reparatur an dem Verschlaiss

e Verwaltung an Individualiséierung vun der Garantie vum Gefier

e Estimatioun vum Reschtwdert an der Prognosentwécklung

e Vermaartung vu gebrauchten, neien a beschiedegte Gefierer

e Verwaertung an Demontage vu beschiedegte Gefierer

2. lwwerwaachung a Steierung vum Gefierstatus
De But ass et, den allgemengen Zoustand vum Gefier kontinuéierlech ze erfaassen a relevant
Prozesser ze steieren. Dést énnerstétzt esouwuel d'Anhale vu gesetzleche Virgaben ewéi och
d'Weidervermaartung an d’Gestioun vun de Schied.

e Gestioun vun Accidenter a Schied vum Gefier

e Schuedrapporten zur Ennerstétzung vun de Prozesser vun der Weidervermaartung

e Iwwerwaachung vun Emissioune vum Gefier a gesetzlechen Ufuerderungen

e Analys vu Risiken a Risikopriifung

3. Prouf vum Zougréff a Berechtegung fir d'Benotzung
Virun der Notzung vum Déngscht gétt iwwerpréift, ob déi betraffe Persoun all déi technesch a
rechtlech Viraussetzungen erféllt. Dés Prouf erfollegt duerch de Serviceprovider.
e Initial Prouf vun der Berechtegung fir d'Benotzung
e Validéierung vun den technesche Viraussetzunge fir d' Notzung vu SoH-baséierten
Déngschter

D. Datekategorien

D'Volkswagen Group Info Services AG empfankt konkret déi follgend Kategorie vu perséinlechen
Donnéeé vun der Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audi (Auto-Union-Str. 1, 85057
Ingolstadt), SKODA AUTO a.s. (tf. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlad4 Boleslav) a SEAT CUPRA, S. A.
U. (Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell) a leet se un de Serviceprovider, mat deem Dir e Kontrakt
ofgeschloss hutt, weider:

e |dentifikatiounsnummer vum Gefier

e Mark vum Gefier

e Abonnement-ID

e Zoustand vun der Batterie (State of Health/SoH) an % oder Prozentberaich
e Kilometrage beim leschten SoH-Wéert

e Datum vum leschten SoH-Waiert

D'Volkswagen Group Info Services AG kritt vun dem Serviceprovider, mat deem Dir een Kontrakt
ofgeschloss hutt, d'Kontraktnummer/-dokumentatioun fir den ofgeschlosse Kontrakt téscht dem
Serviceprovider an lech, fir dass séchergestallt ka ginn, datt déi uewen beschriwwen Daten némme
beim Virleie vun engem giiltege Kontrakt téscht dem Serviceprovider an lech vun der Volkswagen
Group Info Services AG bereetgestallt ginn.
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E. Juristesch Basis

D'Veraarbechtung vu perséinlechen Donnéeén duerch Volkswagen Group Info Services AG geschitt
op Basis vum legitimen Interessi (Art. 6 Para. 1 lit. f GDPR) an der néideger Erféllung vum Kontrakt,
deen Dir als registréierte Haaptbenotzer vum Gefier ofgeschloss hutt (Art. 6 Para. 1 lit. b GDPR), zum
Beispill mam Serviceprovider, deen Dir fir d'Benotzung vun digitale Servicer ausgewielt hutt, fir Aren
Energieverbrauch an d'Kaschten ze optimiséieren.

D'Volkswagen Group Info Services AG ass déi zentral Interface fir d'Bereetstellung vu Mobilitéitsdate
vu verschiddene Marken aus der Volkswagen Group an huet e berechtegten Interessi fir
d'Donnéeén, déi vun de Marke vun der Volkswagen Group un d'Volkswagen Group Info Services AG
iwwerméttelt ginn, un autoriséiert Serviceprovider iwwer eisen Data Hub
(https://drivesomethinggreater.com/) bereet ze stellen.

Am Fall, wou aner Benotzer vun Arem Gefier d'Gefier énner dem Haaptbenotzerkont benotzen, ass
eng ldentifizéierung duerch eis grondséatzlech net méiglech. Sollte mir doriwwer iwwerhaapt eppes
gewuer ginn, gétt d'Veraarbechtung vu perséinlechen Donnéeé vun désen anere Benotzer vum
Gefier zousatzlech op Basis vum berechtegten Interessi vun der Volkswagen Group Info Services AG
(Art. 6 Para. 1 lit. f GDPR) duerchgefouert.

F. Datenempfinger

Ar Donnéeé ginn de follgenden Datenempfinger virgeluecht, fir den uewen definéierten Zweck:
e De Serviceprovider, deen Dir ausgewielt hutt;
e Optraagsveraarbechter vun de Serviceprovider, déi Dir ausgewielt hutt;
e Optragsveraarbechter vun der Volkswagen Group Info Services AG.

G. Datequell

Mir hunn Ar Donnéeé vun der:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg,

e Audi, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt,

e SKODA AUTO a.s., tf. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav,
e SEAT CUPRA, S.A.U., Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell, esouwéi
e vun dem Servcieprovider, mat deem Dir e Kontrakt ofgeschloss hutt

empfaangen.

H. Spadicherdauer

Déi perséinlech Donnéeén, déi hei opgefouert sinn, ginn allgemeng net vun der Volkswagen Group
Info Services AG gespaichert. D'Volkswagen Group Info Services AG stellt Ar Donnéeén als zentral
Interface fir Mobilitéitsdaten vu verschiddene Marke vun der Volkswagen Group vun der jeeweileger
Mark un de Serviceprovider, mat deem Dir e Kontrakt ofgeschloss hutt, technesch bereet. Dést bedeit,
datt d'Donnéeén einfach iwwerdroe ginn, ouni vun eis gespaichert ze ginn.

Aus kommerziellen a steierrechtleche Flichten zur Konservéierung, esouwéi aus Dateschutzgrénn
(Rechenschaftsflicht), archivéiert d'Volkswagen Group Info Services AG némme revisiounssécher, datt
engem konkreten Empfianger d'Donnéeé vum Produit "State of Health/SoH" (kuckt Punkt D.) fir eng
spezifesch VIN zur Verfligung gestallt goufen, ouni dobai déi konkret ofgeleet Oplueddaten (kuckt
Punkt D.) selwer ze spaicheren.

D'Kontraktnummer/d'Dokumentatioun an d'VIN gi fir maximal 4 Joer no der Cloture vum Kontrakt mat
der betraffener Persoun gespaichert.
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I. Ar Rechter

Dir kénnt Ar Rechter géintiwwer der Volkswagen Group Info Services AG zu all Moment gratis
ausiben.

Fir weider Informatioun iwwer d'Auslibung vun dren Rechter, besicht weg. d'Websait
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub

Recht op Informatiounen

Dir hutt d'Recht op Informatiounen, d.h. eng Bestategung doriwwer ze verlaangen, ob a wa jo, wéi
eng lech betreffend perséinlech Donnéeén veraarbecht a wiem wéi eng Donnéeé weidergeleet
goufen. Zousatzlech hutt Dir grondsitzlech d'Recht eng Kopie vun Are perséinlechen Donnéeén ze
kréien, déi vun eis veraarbecht goufen. Mir wéllen drop hiweisen datt Volkswagen Group Info
Services AG, als zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu verschiddene Marke vun der Volkswagen
Group, némmen d'Donnéeé technesch weidergétt, awer net selwer spaichert (kuckt Punkt H.).
Recht op Korrektur

Dir hutt d'Recht vun eis ze verlaangen, datt mir all onrichteg respektiv onkomplett perséinlech
Donnéeén iwwer lech verbesseren. Mir wéllen drop hiweisen datt Volkswagen Group Info Services
AG, als zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu verschiddene Marke vun der Volkswagen Group,
némmen d'Donnéeé weidergétt, awer net selwer spaichert (kuckt Punkt H.).

Recht op Laschen

Dir hutt d'Recht d'Lasche vu perséinlechen Donnéeén iwwer lech ze froen, wann d'Konditiounen, déi
am Art. 17 GDPR festgeluecht sinn, erféllt sinn. Duerno kénnt Dir dann zum Beispill verlaangen, datt
Ar Donnéeén gelischt ginn, wann se net méi fir déi Zwecker, fir déi se gesammelt goufen, néideg
sinn. Ausserdeem kénnt Dir och d’Laschung verlaangen, wa mir Ar perséinlech Donnéeén op der
Grondlag vun Arer Awéllegung verschaffen an Dir dés Awéllegung widderrufft. Mir wéllen drop
hiweisen datt Volkswagen Group Info Services AG, als zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu
verschiddene Marke vun der Volkswagen Group, némmen d'Donnéeé weidergétt, awer net selwer
spaichert (kuckt Punkt H.).

Recht op Aschrankung vun der Veraarbechtung

Dir hutt d'Recht, d'Aschriankung vun der Veraarbechtung vun Aren Daten ze verlaangen, wann
d'Viraussetzunge vum Art. 18 GDPR erféllt sinn. Dést ass de Fall, zum Beispill, wann Dir d'Richtegkeet
vun den duerch eis veraarbechte perséinlechen Donnéeé bestreit. Fir d’'Dauer vun der
Iwwerpréiwung vun der Richtegkeet vun de perséinlechen Donnéeé kénnt Dir d’Aschrankung vun
der Veraarbechtung verlaangen. Mir wéllen drop hiweisen datt Volkswagen Group Info Services AG,
als zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu verschiddene Marke vun der Volkswagen Group, némmen
d'Donnéeé weidergétt, awer net selwer spaichert (kuckt Punkt H.).

Recht op Dateportabilitéit

Wann d'Dateveraarbechtung op Basis vun der Zoustémmung oder Kontrakterféllung berout an och
mat automatiséierter Veraarbechtung duerchgefouert gétt, hutt Dir d'Recht dés perséinlech
Donnéeén an engem strukturéierten, gangegen a maschinneliesbare Format ze kréien an un en
anere Verantwortlechen ze iwwerméttelen. Zouséatzlech hutt Dir d'Recht ze froen, datt d'perséinlech
Donnéeén direkt vun eis un en anere Verantwortlechen iwwerméttelt ginn. Mir wéllen drop
hiweisen datt Volkswagen Group Info Services AG, als zentral Interface fir Mobilitéitsdate vu
verschiddene Marke vun der Volkswagen Group, némmen d'Donnéeé weidergétt, awer net selwer
spaichert (kuckt Punkt H.).

Widdersprochsrecht

Souwadit mir perséinlech Donnéeén op Basis vu berechtegten Interessie veraarbechten, hutt Dir
d'Recht aus Grénn, déi sech aus Arer spezieller Situatioun erginn, zu all Moment géint
d'Veraarbechtung vun désen Daten Widdersproch anzeleeén. Wa sech Are Widdersproch op
d'Dateveraarbechtung fir Direktmarketingzwecker bezitt, hutt Dir en allgemengt Recht op
Widdersproch, dee mir ouni Ugab vu Grénn émsetzen.

Widderruffsrecht

Wann d'Dateveraarbechtung op enger Zoustémmung baséiert, hutt Dir d'Recht, Ar Zoustémmung zu
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all Moment gratis mat Effekt fir d'Zukunft per E-Mail u gis-support@cariad.technology
zréckzezéien.

Hiweis geméiss Art. 11 GDPR

Mir weisen drop hin, datt mir als Volkswagen Group Info Services AG a ville Fall déi zousatzlech
Benotzer vun engem Gefier, respektiv den Haaptgefiernotzer guer net identifizéiere kénnen an datt
mir geméiss Art. 11 GDPR net dozou verflicht sinn, zousatzlech Informatiounen ze sammelen oder ze
veraarbechten, fir betraffe Persounen z'identifizéieren.

Wann Dir Rechter géint eis ausiiiibt, musse mir Ar Eegenschaft als betraffe Persoun am Sénn vun der
GDPR entspriechend iwwerpréiwen a kénnen lech no weideren Informatioune froen, wann néideg.
Dést garantéiert och, datt mir beim Erausgi vu perséinlechen Donnéeé keng Rechter vun Drétte
verletzen dderfen.

Automatiséiert individuell Entscheedungen

Et gi keng automatiséiert Entscheedungen am Sénn vun Art. 22 GDPR getraff.

Recht op Reklamatioun

Dir hutt och d'Recht, lech bei enger Iwwerwaachungsautoritéit iwwer d'Veraarbechtung vun Aren
Donnéeén duerch eis ze beschwéieren. Déi zoustdnneg Iwwerwaachungsautoritéit fir d'Volkswagen
Group Info Services AG ass:

De Landesbeoptraagte fir Dateschutz Niedersachsen,

Prinzenstralle 5,

30159 Hannover,

poststelle@If.niedersachsen.de

Stand Januar 2026
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