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Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov pre poskytovanie Gidajov o nabijani spoloénostou
Volkswagen Group Info Services AG pre znacky Volkswagen Osobné vozidla, Volkswagen Uzitkové
vozidla, Audi, Skoda, Seat a Cupra (State of Health/SoH)

Tymto vyhlasenim o ochrane osobnych tdajov vas informujeme o spdsobe spracutvania vasich
osobnych udajov spolo¢nostou Volkswagen Group Info Services AG.

Spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG je centradlnym rozhranim pre Gdaje o mobilite pre
viaceré znacky koncernu Volkswagen. Poskytovanie vasich Gdajov o mobilite vybranému
poskytovatelovi sluzieb zabezpecujeme centrélne.

A. Prevadzkovatel zodpovedny za spracuvanie osobnych tdajov

Prevadzkovatelom zodpovednym za spracutvanie vasich osobnych tdajov je spolo¢nost Volkswagen
Group Info Services AG. Kontaktovat nds mdZete na tejto adrese:

Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Nemecko

gis-support@cariad.technology

Obchodny register ¢. HRB 207876 (Okresny sud Braunschweig)
Internetova stranka: https://drivesomethinggreater.com/

B. Zodpovedna osoba

Nasa zodpovedna osoba je vam k dispozicii v pripade akychkolvek otazok tykajucich sa osobnych
udajov. Svoje otdzky posielajte na adresu:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Nemecko

gis-privacy@cariad.technology

C. Ucely spractivania udajov

Spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG poskytuje Udaje SoH (State of Health) o stave batérie
vasho vozidla znaciek Volkswagen Osobné automobily, Volkswagen UZitkové vozidld, Audi, Skoda,
SEAT a CUPRA vasmu vybranému poskytovatelovi servisnych sluzieb.

Poskytnutie tychto Udajov umoziiuje poskytovatelovi sluzieb ponukat vam digitalne sluzby zalozené
na analyze stavu batérie — napriklad na hodnotenie vykonu batérie, optimalizaciu pouzivania vozidla
alebo podporu pri rozhodovani o Udrzbe, zaruke alebo dalSom predaji.

Spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG pritom odosiela zakladné informacie o stave
vysokonapéatovej batérie, aby bolo mozné fundovane posudit jej Zivotnost a ucinnost. To podporuje
najma riadenie a optimalizaciu vozového parku, ako aj transparentni komunikaciu o stave vozidla
vo i tretim stranam.

Okrem toho tento produkt umozZriuje poskytovatelovi sluzieb najskér skontrolovat, ¢i dotknuta
osoba spliiia vietky podmienky na vyuZivanie prisluinej sluzby.

1. Hodnotenie a optimalizacia stavu batérie (State of Health)
Ciefom je transparentne zobrazit stav vysokonapéatovej batérie v elektrickom automobile a
vyhodnotit ho na zédklade Udajov. To umozriuje fundované postdenie vykonu batérie, podporuje
optimalizaciu vyuZivania vozidla a mé6Ze prispiet k znizeniu nakladov na udrzbu a prevadzku.

e Poskytovanie stavu SoH v %
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e Analyza udajov o stave batérii na optimalizaciu vozového parku a individualnych vzorov
pouzivania

e Podpora pri udrzbe, zaruke a dalSom predaji

e (Prediktivne) riadenie servisu, oprav a opotrebenia

e Sprava a individualizacia zaruky na vozidlo

e Odhad zostatkovej hodnoty a progndza vyvoja

e Predaj poutitych, novych a poskodenych vozidiel

e Recyklacia a demontaz poskodenych vozidiel

2. Monitorovanie a riadenie stavu vozidla
Cielom je nepretrzité zaznamenavanie celkového stavu vozidla a riadenie relevantnych procesov. To
podporuje dodrziavanie zakonnych predpisov, ako aj opatovny predaj a likvidaciu $kod.

e Riadenie dopravnych nehéd a skod na vozidlach

e Spravy o skoddach na podporu procesov opatovného predaja

e Monitorovanie emisii vozidiel a zakonnych poZiadaviek

e Analyza rizik a posudzovanie rizik

3. Kontrola pristupu a opravnenie na pouzivanie
Pred pouZitim sluzby sa overi, & dotknuta osoba spifia vietky technické a pravne poziadavky. Toto
overenie vykondva poskytovatel sluZieb.

e Pociatocné overenie oprdvnenia na pouZivanie

e Validacia technickych poZiadaviek na vyuzivanie sluzieb zalozenych na SoH

D. Kategdrie udajov

Spoloc¢nost Volkswagen Group Info Services AG ziskava konkrétne nasledujice kategdrie osobnych
udajov od spolocnosti Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audi (Auto-Union-Str. 1,
85057 Ingolstadt), SKODA AUTO a.s. (tF. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlad4 Boleslav) a SEAT
CUPRA, S. A. U. (Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell) a odovzdava ich poskytovatelovi sluZieb, s
ktorym ste uzavreli zmluvu:

e identifikacné Cislo vozidla:

e znacka vozidla

e ID predplatného

e stav batérie (State of Health/SoH) v % alebo percentudlnom rozsahu
e pocet kilometrov pri poslednej hodnote SoH

e datum poslednej hodnoty SoH

Spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG prijme od poskytovatela sluzieb, s ktorym ste
uzavreli zmluvu, &islo zmluvy/dokumentaciu k uzavretej zmluve medzi poskytovatelom sluzieb a
vami, aby sa zabezpecilo, Ze vys$sie uvedené Udaje budu poskytované spolo¢nostou Volkswagen
Group Info Services AG len v pripade existencie platnej zmluvy medzi poskytovatelom sluzieb a vami.

E. Pravny zaklad

Spracovanie osobnych tidajov spoloénostou Volkswagen Group Info Services AG prebieha na zaklade
opravneného zaujmu (¢l. 6 ods. 1 doslova f GDPR) a nevyhnutného splnenia zmluvy uzavretej vami
ako registrovanym hlavnym pouzivatelom vozidla (¢l. 6 odst. 1 doslova b GDPR), napriklad s
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poskytovatelom sluZieb, ktorého ste si vybrali na vyuzivanie digitalnych sluZieb na optimalizaciu
vasej spotreby energie a nakladov na Uc¢tovanie.

Spoloénost Volkswagen Group Info Services AG je centrdlnym rozhranim pre poskytovanie Gdajov o
mobilite viacerych znaciek koncernu Volkswagen a md opravneny zaujem na tom, aby udaje, ktoré
znacky koncernu Volkswagen zasielaju spoloc¢nosti Volkswagen Group Info Services AG, boli k
dispozicii opravnenym poskytovatelom sluzieb prostrednictvom nasho datového centra (Data Hub)
(https://drivesomethinggreater.com/).

V pripade, Ze vozidlo pouZivaju ini pouzivatelia vasho vozidla pod hlavnym G¢tom pouZivatelsa,
identifikacia z nasej strany spravidla nie je moZzna. Ak sa o nich vGbec dozvieme, spracivanie
osobnych udajov tychto dalsich pouZivatelov vozidla sa dodatoéne vykondva na zdklade
opravneného zaujmu spolo¢nosti Volkswagen Group Info Services AG (¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR).

F. Prijemcovia udajov

Vase udaje budu spristupnené nasledujucim prijemcom udajov na vyssie definovany ucel:
e poskytovatel sluZieb, ktorého ste si vybrali;
e sprostredkovatel poskytovatela sluzZieb, ktorého ste si vybrali;
e sprostredkovatel spolo¢nosti Volkswagen Group Info Services AG.

G. Zdroj udajov
Vase Udaje sme ziskali od spolo¢nosti:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

e Audi, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt,

e SKODA AUTO a.s., tf. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav
e SEAT CUPRA, S.A.U., Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell, ako aj

e od poskytovatela sluzieb, s ktorym ste uzavreli zmluvu

H. Doba uchovavania

Tu uvedené osobné udaje spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG neuchovava. Spolo¢nost
Volkswagen Group Info Services AG technicky spristupfiuje vase udaje ako centralne rozhranie pre
udaje o mobilite viacerych znaciek koncernu Volkswagen od prislusnej znacky poskytovatelovi sluzieb,
s ktorym ste uzavreli zmluvu. To znamen3, Ze Udaje sa len prenasaju bez toho, aby sme ich ukladali.

Z dévodu povinnosti uchovavania udajov podla obchodného a danového prava a z dévodu ochrany
osobnych Udajov (zodpovednost) spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG archivuje iba
auditovatelnym spdsobom, a to tak, Ze Udaje produktu ,State of Health/SoH” (pozri bod D.) boli
poskytnuté konkrétnemu prijemcovi pre konkrétny VIN, pricom samotné konkrétne odvodené udaje
o nabijani (pozri bod D.) neuchovava.

Cislo zmluvy/dokumentdcia a VIN sa uchovavaju maximalne 4 roky po ukonéeni zmluvy s dotknutou
osobou.

l. Vase prava
Svoje prava voci spolocnosti Volkswagen Group Info Services AG si mozZete kedykolvek bezplatne

uplatnit.

Dalsie informécie o uplatfiovani vasich prav si uvedené na internetovej stranke
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub

Pravo na pristup k informaciam

Mate pravo na pristup k informaciam, t. j. pozadovat od nas potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju vase
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osobné udaje a ak ano, ktoré Udaje sa spracuvaju a komu boli odovzdané. Okrem toho mate v zasade
pravo dostat kdpiu osobnych tudajov, ktoré spracivame. Upozoriiujeme, Ze spolo¢nost Volkswagen
Group Info Services AG ako centrdlne rozhranie pre Udaje o mobilite viacerych znaciek koncernu
Volkswagen Udaje len technicky prenasa, ale sama ich neuklada (pozri bod H.).

Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat, aby sme opravili akékolvek nespravne alebo nelplné osobné Udaje, ktoré sa
vas tykaju. Upozoriiujeme, ze spoloc¢nost Volkswagen Group Info Services AG ako centrélne
rozhranie pre Udaje o mobilite viacerych znaciek koncernu Volkswagen tdaje len prenasa, ale sama
ich neuklada (pozri bod H.).

Pravo na vymazanie

Mate pravo pozadovat vymazanie vasich udajov, ak st splnené podmienky stanovené v ¢l. 17 GDPR.
Na zaklade toho mézZete napriklad poZiadat o vymazanie svojich Gdajov, pokial tieto uz nie su
potrebné na ucely, na ktoré boli ziskané. Navyse mdZete pozadovat vymazanie, ak spracivame vase
udaje na zaklade vasho suhlasu a tento suhlas odvolate. Upozorfiujeme, ze spoloénost Volkswagen
Group Info Services AG ako centralne rozhranie pre Udaje o mobilite viacerych znaciek koncernu
Volkswagen Udaje len prenasa, ale sama ich neuklada (pozri bod H.).

Pravo na obmedzenie spractvania

Mate pravo pozadovat obmedzenie spractvania vasich osobnych udajov, ak st splnené poziadavky
¢l. 18 GDPR. Ide napriklad o pripad, ked namietate proti spravnosti Udajov. Pocas kontroly spravnosti
osobnych Udajov mbZete pozadovat obmedzenie spractvania. Upozorriujeme, Ze spolo¢nost
Volkswagen Group Info Services AG ako centralne rozhranie pre Udaje o mobilite viacerych znaciek
koncernu Volkswagen Udaje len prendasa, ale sama ich neuklada (bod H.).

Pravo na prenosnost udajov

Pokial sa spracuvanie Udajov zaklada na suhlase alebo na zmluve a ak sa navyse vykonava
automatizovanymi prostriedkami, mate pravo ziskat svoje Udaje v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi.
Okrem toho mate aj prdvo na prenos osobnych Udajov priamo od nds druhému prevadzkovatelovi.
Upozorrniujeme, Ze spolocnost Volkswagen Group Info Services AG ako centralne rozhranie pre udaje
o mobilite viacerych znaciek koncernu Volkswagen Udaje len prendsa, ale sama ich neuklada (pozri
bod H.).

Pravo namietat
Ak spracivame vase Udaje na zdklade opravnenych zaujmov, mate pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu vasich osobnych udajov z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie. Ak sa vasa
namietka tyka spractvania osobnych udajov na ucely priameho marketingu, mate vSeobecné pravo
namietat, ktoré uplatnime bez uvedenia dévodu.

Pravo na odvolanie sthlasu

Ak je spracuvanie Udajov zaloZené na sthlase, mate pravo svoj suhlas kedykolvek bezplatne odvolat
s uéinnostou do buducnosti zaslanim e-mailu na adresu gis-support@cariad.technology.
Upozornenie podla ¢l. 11 GDPR

Radi by sme upozornili, Ze ako spolo¢nost Volkswagen Group Info Services AG v mnohych pripadoch
vobec nedokazeme identifikovat dalSich pouZivatelov vozidla a podla ¢l. 11 GDPR nie sme povinni
ziskavat alebo spracuvat dalsie informacie na identifikaciu dotknutych oséb.

Ak si voci ndm uplatriujete svoje prava, musime zodpovedajlcim spdsobom overit vas status dotknutej
osoby v zmysle GDPR a v pripade potreby vas mbézeme poziadat o dalSie informacie. To slUzi aj na
zabezpecenie toho, aby sme pri zverejiiovani osobnych Udajov neporusili prava tretich stran.
Automatizované individualne rozhodnutia

Neexistuje Ziadne automatizované rozhodovanie podla ¢l. 22 GDPR.

Pravo na podanie staznosti

Mate tieZ pravo podat staznost dozornému organu v suvislosti so spractivanim vasich udajov z nasej
strany. Prislusnym dozornym organom pre spoloc¢nost Volkswagen Group Info Services AG je:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen,
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